
 

 
Informativa sulla Privacy



 
🇮🇹 INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 

Per i servizi 

Titolare del trattamento 
TERRAVIVES S.R.L., in persona del legale rappresentante pro tempore 
P. IVA 17358501009 
Via Parigi 11, 00185 Roma 
Email: gdpr@terravives.com 

Responsabile per la protezione dei dati personali (DPO) 
Il Titolare non rientra nei casi previsti dalla legge e ha deciso di non nominare un Responsabile per la 
Protezione dei Dati Personali. 

 
Tipologie di dati personali trattati 

• Dati identificativi, di contatto e di navigazione 
• Dati relativi alla quantificazione dell’impronta carbonica, tra cui: 

o tracciamento della posizione e degli spostamenti 
o acquisizione di scontrini e dati relativi alle utenze domestiche 
o dati per l’attività fisica (es. numero di passi e chilometri percorsi), raccolti per il calcolo 

dell’impatto ambientale personale 

 
Finalità del trattamento 

a. Transazioni in crediti di carbonio 
b. Riduzione dell’impronta carbonica 
c. Adempimento di obblighi legali 

 
Base giuridica del trattamento 

a. Art. 6 par. 1 lett. a) GDPR – consenso dell’interessato 
b. Art. 6 par. 1 lett. b) GDPR – esecuzione di un contratto 
c. Art. 6 par. 1 lett. c) GDPR – adempimento di un obbligo legale 
d. Art. 6 par. 1 lett. d) GDPR – tutela di interessi vitali 

 
Periodo di conservazione dei dati 

• Illimitato per quanto riguarda la registrazione degli acquisti di crediti in blockchain 
• 10 anni dalla conclusione del rapporto commerciale 

Trascorsi tali termini, i dati saranno distrutti, cancellati o anonimizzati in conformità alle procedure tecniche 
di eliminazione, backup e disaster recovery adottate dal Titolare. 

 



 
Destinatari e soggetti autorizzati al trattamento 

I dati saranno trattati dai dipendenti del Titolare in qualità di incaricati o autorizzati, nonché dai responsabili 
del trattamento individuati nell’organigramma privacy disponibile su richiesta dell’interessato. 

 
Modalità di trattamento 

I dati saranno trattati con strumenti informatici, in particolare per l’elaborazione dei dati relativi alla 
produzione e compensazione di carbonio, tramite algoritmi dedicati. 

 
Trasferimento all’estero 

I dati potranno essere trattati tramite server situati all’estero, la cui integrità e adeguatezza delle misure di 
sicurezza sono state valutate e garantite dal Titolare. 

 
Diritti dell’interessato e reclamo all’autorità di controllo 

L’interessato ha diritto di richiedere al Titolare: accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, opposizione, 
portabilità e revoca del consenso. 
Può inoltre presentare reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali: 
Piazza Venezia 11, 00187 Roma – Fax (+39) 06.69677.3785 – Tel. (+39) 06.696771 – 
Email protocollo@gpdp.it – PEC protocollo@pec.gpdp.it 

 
Presa visione e consenso 

Il consenso è espresso tramite spunta negli appositi form del sito. 

 
🇬🇧 NOTICE ON THE PROTECTION OF PERSONAL DATA 

For Services 

Data Controller 
TERRAVIVES S.R.L., represented by its legal representative pro tempore 
VAT No. 17358501009 
Via Parigi 11, 00185 Rome, Italy 
Email: gdpr@terravives.com 

Data Protection Officer (DPO) 
The Data Controller is not required by law to appoint a Data Protection Officer and has decided not to 
designate one. 

 



 
Types of Personal Data Processed 

• Identification, contact, and navigation data 
• Data related to the calculation of the carbon footprint, including: 

o tracking of location and movements 
o acquisition of receipts and household utility data 
o physical activity data (e.g., number of steps and kilometers traveled) collected to assess 

the user’s environmental impact 

 
Purpose of Processing 

a. Transactions in carbon credits 
b. Reduction of carbon footprint 
c. Compliance with legal obligations 

 
Legal Basis for Processing 

a. Art. 6(1)(a) GDPR – consent of the data subject 
b. Art. 6(1)(b) GDPR – performance of a contract 
c. Art. 6(1)(c) GDPR – compliance with a legal obligation 
d. Art. 6(1)(d) GDPR – protection of vital interests 

 
Data Retention Period 

• Unlimited for the registration of carbon credit purchases on blockchain 
• 10 years from the end of the business relationship 

After these periods, data will be deleted, destroyed, or anonymized in accordance with the technical deletion, 
backup, and disaster recovery procedures adopted by the Data Controller. 

 
Data Recipients and Authorized Persons 

Data will be processed by employees of the Data Controller acting as authorized persons and by processors 
identified in the Privacy organization chart available upon request. 

 
Processing Methods 

Data will be processed electronically, particularly concerning the calculation and compensation of carbon 
emissions through specific algorithms. 

 
Data Transfer Abroad 

Data may be processed or stored on foreign servers whose integrity and adequacy of security measures have 
been verified and guaranteed by the Data Controller. 



 
 

Rights of the Data Subject – Complaint to the Supervisory Authority 

Pursuant to Articles 15 et seq. of the GDPR, the data subject may request from the Data Controller: access, 
rectification, erasure, restriction of processing, objection, data portability, and withdrawal of consent. 
The data subject may also lodge a complaint with the Italian Data Protection Authority: 
Piazza Venezia 11, 00187 Rome, Italy – Fax (+39) 06.69677.3785 – Tel. (+39) 06.696771 – 
Email protocollo@gpdp.it– PEC protocollo@pec.gpdp.it 

 
Acknowledgment and Consent 

Consent is given by checking the relevant boxes in the website forms. 

 


